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Опис навчальної дисципліни 

«Консалтингова діяльність» 

 

Найменування 

показників  

Галузь знань, напрям 

підготовки, освітньо-

кваліфікаційний рівень 

Характеристика навчальної 

дисципліни 

денна форма 

навчання 

заочна форма 

навчання 

Кількість кредитів  4,0 

Галузь знань 

0305 “Економіка та 

підприємництво”  

Дисципліна вільного вибору 

Змістових модулів – 3 

Напрям підготовки  

6.030504 «Економіка 

підприємства» 

Рік набору: 

2015 2015 

Індивідуальне науково-

дослідне завдання — 

розрахункова робота 
Семестр 

Загальна кількість годин - 

120 

8-й 8-й 

Лекції 

Тижневих годин для 

денної форми навчання: 

аудиторних – 3 

самостійної роботи 

студента -4,5 

Освітній ступінь: 

Бакалавр 

32 год. 4 год. 

Практичні, семінарські 

16 год. 4 год. 

Лабораторні 

0 год. - 

Самостійна робота 

72 год. 112 год. 

Індивідуальні завдання 

Розрахункова робота 

Вид контролю: залік 

 

Примітка. 

Співвідношення кількості годин аудиторних занять до самостійної і індивідуальної роботи 

становить: 

для денної форми навчання – 48 год. / 72 год. 

для заочної форми навчання – 8 год. / 112 год. 
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2. Мета та завдання навчальної дисципліни 
Метою викладання навчальної дисциплін  є формування у студентів спеціальності 

6.030504 «Економіка підприємства» системних знань з концептуальних основ 

здійснення консалтингової діяльності. Дати студентам загальне поняття  про принципи 

та методи управління консалтинговою діяльністю. 

Основними завданнями вивчення дисципліни  є з’ясування: 

- поняття та принципів оцінки; 

- законодавчих документів, що регулюють оціночну діяльність; 

- методів врахування фактору часу при оцінці вартості підприємства; 

- методів управління вартістю підприємства; 

- методів оцінки витрат на капітал. 

 

У результаті вивчення навчальної дисципліни студент повинен: 

знати: 
- предмет вивчення дисципліни «Консалтингова  діяльність»; 

- особливості застосування підходів до оцінки вартості бізнесу; 

- зв’язок між динамікою вартості бізнесу та прибутком власника; 

- основні підходи до оцінки вартості підприємства; 

- принципи управління підприємством, спрямовані на зростання його вартості; 

- підходи до оцінки вартості нематеріальних активів. 

 

вміти:  
- оцінювати вплив фактору часу на результати розрахунку вартості підприємства; 

- використовувати сучасні методи роботи у інформаційному просторі; 

- формувати системно-орієнтовану інформаційну базу; 

- враховувати вплив ризиків при здійсненні оцінки бізнесу; 

- управляти вартістю матеріальних і нематеріальних активів підприємства. 

 

3. Програма навчальної дисципліни 

 

Змістовий модуль 1. Понятійний апарат консалтингової діяльності. 

 

Тема 1. Сутність поняття «управлінський консалтинг». 
Предмет, основні цілі, завдання і зміст дисципліни. Поняття консалтингової діяльності  та 

консалтингових послуг. Види консалтингових послуг. Характерні риси менеджмент-

консалтингу і основні етапи його розвитку. Цілі, етапи та методичні підходи до розробки 

консультаційних рекомендацій. 

Взаємодія основних учасників управлінського консультування. Зовнішні та внутрішні 

консультанти. 

 

Тема 2. Консалтинг як форма бізнесу. Види консалтингу. 
Вимоги до працівників консалтингових фірм. Кадрова політика та її види, елементи. 

Призначення кадрової політики, її цілі. Відбір, наймання та навчання персоналу. 

Планування кар’єри та мотивація праці консультантів. Винагорода консультантів. 

Маркетинг консультаційних послуг. Мета та зміст маркетингової діяльності 

консалтингових фірм. Просування консультаційних послуг. Організація збуту 

консультаційних послуг. Консультаційний цикл. Презентація консультаційного проекту. 

 

Тема 1.3. Стратегія консультаційної фірми. 
Поняття стратегії консультаційної фірми. професійний та комерційний аспекти 

стратегічного розвитку консалтингової фірми. Визначення стратегічного вибору 
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консалтингової фірми. Реалізація стратегії та контроль за виконанням управлінських 

рішень. 

  

Модуль 2. Підходи до консультування організацій. Методологія консалтингу. 

 

Тема 3. Внутрішній та зовнішній управлінський консалтинг. 
Підготовка до консультування та попередній діагноз проблеми. Підготовка до 

консультування. Етапи консультаційного процесу . Мета первинних контактів з клієнтом 

та проведення перших зустрічей.  

  

 

 

Тема 4. Методологія та методи управлінського консультування. 
Консультаційні пропозиції та угода на консультування. Зміст і мета консультаційних 

пропозицій. Угода на консультування, її структура та зміст. Види консультаційних угод. 

 

Тема 5. Організація управлінського консультування. 
Методи аналізу інформації. Статистичні та економіко-математичні методи аналізу 

інформації. Аналіз фінансових коефіцієнтів. Використання експертизи під час аналізу 

проблем. 

Методи інтелектуального аналізу даних. Аналіз SWOT. Аналіз беззбитковості. Аналіз 

життєвого циклу продукції. Матриця БКГ. Функціонально-вартісний аналіз. 

  

Модуль 3. Специфічні види управлінського консультування. 

 

Тема 6. Консультування з питань корпоративної культури організації. 
Розробка та презентація консультаційних рекомендацій. Етапи розробки консультаційних 

рекомендацій. Методи творчого пошуку альтернативних варіантів рішень. Оцінка 

альтернатив рішення проблеми. Презентація консультаційних пропозицій клієнту 

 

Тема 7. Консультації з питань організаційних змін та розвитку. 
Програма підготовки до впровадження змін. Модель процесу внесення змін в організацію. 

Опір змінам. Тактики подолання опору організаційним змінам.  

Термін та момент завершення консультування . Зміст та структура підсумкового звіту про 

консультування. Оцінка ефективності та результативності консультування.  

 

4. Структура навчальної дисципліни 

 

Назви змістових 

модулів і тем 

Кількість годин 

денна форма Заочна форма 

усього  у тому числі усього  у тому числі 

л п лаб інд с.р. л п лаб інд с.р. 

Змістовий модуль 1. ПОНЯТІЙНИЙ АПАРАТ КОНСАЛТИНГОВОЇ 

ДІЯЛЬНОСТІ. 

Тема 1. Сутність 

поняття 

«управлінський 

консалтинг». 

16 4 2   10 16     16 

Тема 2. 

Консалтинг як 

форма бізнесу. 

Види 

18 6 2   10 18 2    16 



 6 

консалтингу. 

Разом за 

змістовим 

модулем 1 

34 10 4   20 34 2    32 

Змістовий модуль 2. МЕТОДИ ЕКОНОМІЧНОГО ОБҐРУНТУВАННЯ 

ДОЦІЛЬНОСТІ КАПІТАЛОВКЛАДЕНЬ. 

Тема 3. 

Внутрішній та 

зовнішній 

управлінський 

консалтинг. 

14 4 2   8 16     16 

Тема 4. 

Методологія та 

методи 

управлінського 

консультування. 

16 6 2   8 20 2 2   16 

Тема 5. 

Організація 

управлінського 

консультування. 

12 4 2   6 16     16 

Разом за 

змістовим 

модулем 2 

42 14 6   22 52 2 2   48 

Змістовий модуль 3. СПЕЦИФІЧНІ ВИДИ УПРАВЛІНСЬКОГО 

КОНСУЛЬТУВАННЯ. 

Тема 6. 

Консультування 

з питань 

корпоративної 

культури 

організації. 

26 4 2   20 16     16 

Тема 7. 

Консультації з 

питань 

організаційних 

змін та розвитку. 

18 4 4   10 18  2   16 

Разом за 

змістовим 

модулем 3. 

44 8 6   30 34  2   32 

Усього годин  
120 32 1

6 

  72 120 4 4   112 

 

                                                                                                              

5. Теми практичних занять 

 

№ 

з/п 

Назва теми Кількість 

годин  

Денна 

форма 

Заочна 

форма 
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1 Тема 1. Сутність поняття «управлінський консалтинг». 2 - 

2 Тема 2. Консалтинг як форма бізнесу. Види консалтингу. 2 - 

3 Тема 3. Внутрішній та зовнішній управлінський 

консалтинг. 

2 - 

4 Тема 4. Методологія та методи управлінського 

консультування. 

2 2 

5 Тема 5. Організація управлінського консультування. 2 - 

6 Тема 6. Консультування з питань корпоративної культури 

організації. 

2 - 

7 Тема 7. Консультації з питань організаційних змін та 

розвитку. 

4 2 

 Разом: 16 4 

 

                                                                                                           

6. Теми лабораторних занять 

 

Лабораторні заняття з дисципліни «Консалтингова діяльність» не передбачені робочим 

планом. 

 

7. Самостійна робота 

 

№ 

з/п 

Назва теми Кількість 

годин  

Денна 

форма 

Заочна 

форма 

1 Тема 1. Сутність поняття «управлінський консалтинг». 10 16 

2 Тема 2. Консалтинг як форма бізнесу. Види консалтингу. 10 16 

3 Тема 3. Внутрішній та зовнішній управлінський 

консалтинг. 

8 16 

4 Тема 4. Методологія та методи управлінського 

консультування. 

8 16 

5 Тема 5. Організація управлінського консультування. 6 16 

6 Тема 6. Консультування з питань корпоративної культури 

організації. 

20 16 

7 Тема 7. Консультації з питань організаційних змін та 

розвитку. 

10 16 

 Разом: 72 112 

 

8. Індивідуальне науково-дослідне завдання 

 

Робочим планом передбачене виконання розрахункової роботи з дисципліни. Робота 

виконується студентами денної та заочної форм навчання в позааудиторний час за 

індивідуальним варіантом. Номер варіанту відповідає останнім двом цифрам номеру 

залікової книжки студента. Контроль за виконанням розрахункової роботи звикладачем на 

практичних заняттях, або на консультаціях (для студентів заочної форми навчання). 

                                                                                      

9. Методи контролю 

 
Поточний контроль здійснюється під час проведення практичних занять і має на меті 
перевірку рівня підготовленості студента до виконання конкретної роботи. Тестовий 
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контроль проводиться в письмовій формі на практичних заняттях по закінченні кожного із 
змістових модулів.  
Семестровий контроль здійснюється шляхом складання складання заліку. 

 
10.Оцінювання знань студентів 

 

Підсумковим контролем засвоєння навчальної дісципліни «Консалтингова діяльність» є 

залік. Оцінювання знань студента здійснюється за 100-бальною шкалою. 

 

Поточний контроль Максимальний бал за 

результатами поточного 

контролю 

Пр.р. 1 Пр.р.2 Пр.р.3 

20 35 45 100 

 

Шкала оцінювання: національна  

Сума балів за всі види 

навчальної діяльності 

Оцінка за національною шкалою для екзамену 

90–100 

Зараховано 74–89 

60–73 

0–59 Не зараховано 

 

 

11. Методичне забезпечення 

 

Методичне забезпечення навчальної дисципліни «Консалтингова діяльність» 

відповідає ліцензійним і акредитаційним вимогам, а саме – науково-технічна бібліотека 

університету і методичне забезпечення кафедри «Економіка підприємства»: 

 

1. Робоча програма навчальної дисципліни «Консалтингова діяльність». 

2. Перелік питань до підсумкового контролю знань студентів «Консалтингова 

діяльність». 

3. Конспект лекцій з дисципліни «Консалтингова діяльність». 

4. Методичні рекомендації і завдання до самостійної роботи з дисципліни 

«Консалтингова діяльність». 

5. Методичні рекомендації і завдання до практичних занять з дисципліни 

«Консалтингова діяльність». 

6. Методичні рекомендації і завдання до індивідуальної роботи з дисципліни 

«Консалтингова діяльність». 

 

12. Рекомендована література 

 

Базова 
1. Основи психолого-управлінського консультування [Текст] [Текст] : навч. посібник 

/ за ред. Л.М. Карамушки. - К.: МАУП, 2012. - 136 с. 

2. Борщевський В., Бабій Г. Розвиток консалтингу в контексті європейської інтеграції 

України : суспільно-психологічний вплив та пріоритети регуляторної політики 

[Текст]// Ефективність державного управління [Текст]: збірник наукових праць 

Львівського регіонального ін-ту держ. управління Нац. академії держ. управління 

при Президентові України. - ЛРІДУ НАДУ, 2012. - Вип. 30. - С. 393-399. 

3. Васьківська С.В. Технологія консультування (Організація консультативної 

взаємодії) [Текст] [Текст]. - К. : Главник, 2015. - 96 с. 
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